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THÔNG BÁO  

Danh mục dịch vụ công trực tuyến thuộc thẩm quyền quản lý và giải 

quyết của Ban Dân tộc tỉnh Bắc Kạn 
 

Căn cứ Nghị định số 42/2022/NĐ-CP ngày 24/6/2022 của Chính phủ quy 

định về việc cung cấp thông tin và dịch vụ công trực tuyến của cơ quan nhà 

nước trên môi trường mạng; 

Căn cứ Quyết định số 1414/QĐ-UBNDngày 04 tháng 8 năm 2023 của Ủy 

ban nhân dân tỉnh Bắc Kạn phê duyệt danh mục dịch vụ công trực tuyến, dịch vụ 

cung cấp thông tin trực tuyến thuộc thẩm quyền giải quyết của các cấp chính 

quyền trên địa bàn tỉnh Bắc Kạn; 

Ban Dân tộc thông báo danh mục dịch vụ công trực tuyến thuộc thẩm 

quyền quản lý và giải quyết của đơn vị như sau:  

1. Danh mục thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết của Ban 

Dân tộc được cung cấp trực tuyến một phần 

 

STT Thủ tục hành chính/Lĩnh vực DVCTT một phần  

TTHC chỉ 

tiếp nhận 

trực tuyến 

 Tổng 2  

1 
Thủ tục công nhận người có uy tín 

trong đồng bào dân tộc thiểu số 
x  

2 

Thủ tục đưa ra khỏi danh sách người 

có uy tín trong đồng bào dân tộc 

thiểu số 

x  

2. Hướng dẫn nộp hồ sơ trực tuyến 

2.1. Nộp hồ sơ trên cổng dịch vụ công trực tuyến của tỉnh Bắc Kạn  

Tổ chức, cá nhân có nhu cầu giải quyết TTHC thực hiện theo các bước sau: 

- Truy cập hệ thống theo địa chỉ https://dichvucong.backan.gov.vn 

- Đăng ký tài khoản người dùng để được xác thực trên hệ thống bằng cách 

bấm chuột trái vào mục Đăng ký tại góc phải phía trên màn hình và điền đầy đủ 

thông tin theo yêu cầu (Người dùng ghi lại thông tin tài khoản để sử dụng cho các 

lần giao dịch tiếp theo). 

- Đăng nhập hệ thống với tên tài khoản đã đăng ký thành công. 

- Chọn Tab: DỊCH VỤ CÔNG TRỰC TUYẾN. 

- Chọn mục: Ban Dân tộc. 

- Lựa chọn lĩnh vực cần yêu cầu giải quyết thuộc phạm vi chức năng quản lý 

của Ban Dân tộc. 

https://dichvucong.backan.gov.vn/
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- Chọn TTHC cần giải quyết được cung cấp dịch vụ công trực tuyến (Theo 

danh mục thống kê tại phần 1 của Thông báo này).  

- Đọc nội dung tại các Tab: Thông tin chung; Quy trình; Hồ sơ cần thiết; Căn 

cứ pháp lý; Biểu mẫu đính kèm. 

- Vào mục "Bấm vào đây để khai báo hồ sơ trực tuyến"; đọc kỹ Tab 

"Hướng dẫn", sau đó tải các biểu mẫu tại Tab "Biểu mẫu", điền đầy đủ thông tin, 

hoàn thiện theo yêu cầu. Các file đính kèm định dạng pdf. 

- Sau khi hoàn thiện các biểu mẫu, tài liệu, người dùng vào Tab "Thông tin hồ 

sơ" để nhập đầy đủ thông tin hồ sơ và đính kèm các tệp vào thành phần hồ sơ 

tương ứng theo yêu cầu của hệ thống; thực hiện xong ấn vào nút gửi đi, hệ thống 

báo thực hiện thành công, kết thúc quá trình gửi hồ sơ.  

2.2. Nộp hồ sơ trên cổng dịch vụ công trực tuyến quốc gia 

Tổ chức, cá nhân có nhu cầu giải quyết TTHC thực hiện theo các bước sau: 

- Truy cập hệ thống theo địa chỉ https://dichvucong.gov.vn 

- Đăng ký tài khoản người dùng để được xác thực trên hệ thống và đăng nhập 

hệ thống theo hướng dẫn tại phụ lục gửi kèm (Người dùng ghi lại thông tin tài 

khoản để sử dụng cho các lần giao dịch tiếp theo). 

- Đăng nhập hệ thống với tên tài khoản đã đăng ký thành công. 

- Chọn Tab: THÔNG TIN VÀ DỊCH VỤ, chọn DỊCH VỤ CÔNG TRỰC 

TUYẾN. 

- Chọn tỉnh Bắc Kạn 

- Tìm kiếm tên thủ tục hành chính cần nộp hồ sơ 

- Chọn cơ quan thực hiện là Ban Dân tộc tỉnh Bắc Kạn, sau đó chọn NỘP HỒ 

SƠ TRỰC TUYẾN, điền đầy đủ thông tin theo hướng dẫn xuất hiện trên màn hình. 

- Thực hiện xong ấn vào nút gửi đi, hệ thống báo thực hiện thành công, kết 

thúc quá trình gửi hồ sơ.  

Nhận kết quả: Trực tuyến trên Cổng dịch vụ công tỉnh Bắc Kạn, Trực tuyến 

trên Cổng dịch vụ công quốc gia hoặc qua dịch vụ Bưu chính công ích tùy TTHC 

và lựa chọn của tổ chức, cá nhân thực hiện TTHC. 

Ban Dân tộc trân trọng thông báo đến các Sở, ban, ngành, UBND các 

huyện, thành phố; các tổ chức, cá nhân có nhu cầu giải quyết TTHC biết và phối 

hợp tuyên truyền, tổ chức thực hiện./. 

 
Nơi nhận:                                                                          

Bản điện tử: 
- UBND tỉnh (b/c); 

  - Các sở, ban, ngành; 

  - UBND các huyện, TP; 

- Lãnh đạo Ban (03); 

- Các phòng thuộc Ban;. 

Bản giấy:  

- Lưu VT, Hòa. 

 

KT. TRƯỞNG BAN 

PHÓ TRƯỞNG BAN 

 

 

 

 

Bế Ngọc Thuấn 
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