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BAO CAO

ong tac kiém soat thii tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cira, mot cira
lién thong va thue hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tir
Quy 111 ndm 2023 trén dia ban tinh Bac Kan

Thuc hién ché d6 béo cdo tai Théng tu sé 01/2020/TT-VPCP ngay
21/10/2020 cta Bo trudng, Chi nhiém Vin phong Chinh phi quy dinh ché d6
bdo cao dinh ky va quan 1y, sir dung, khai thac Hé thdng thong tin bao céo cla
Vin phong Chinh phi. Uy ban nhan dan (UBND) tinh Bic Kan b&o céo cong tac
kiém soat tha tuc hanh chinh (TTHC), trién khai co ché mot ctra, mot cura lién
thong trong giai quyét TTHC va thuc hién TTHC trén mdi trudng dién tir Quy
[l ndm 20232 trén dia ban tinh Bic Kan véi nhitng ndi dung sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT TTHC

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thao vin bian quy pham
phap luat (QPPL)

Trong quy 11T nam 2023, UBND tinh Bac Kan khong phat sinh viéc danh
gid tdc dong TTHC quy dinh tai du thao van ban QPPL.

2. Tham dinh, thim tra TTHC quy dinh tai du thiao vin ban QPPL

Trong quy 11T nam 2023, UBND tinh Bic Kan khong phat sinh viéc tham
dinh, tham tra TTHC quy dinh tai dy thao vin ban QPPL.

3. Cong bd, cong khai TTHC, danh muc TTHC

- Vé cong bd TTHC va danh muc TTHC thudc tham quyén gidi quyét cia
cac cap chinh quyén trén dia ban tinh: Cong tac thong ké, trinh cong bd TTHC va
danh muc TTHC duoc cac sd, ban, nganh trén dia ban tinh quan tam, trién khai
thuc hién. Trong quy III nam 2023, Chu tich UBND tinh Béc Kan ban hanh 18
Quyét dinh cong bd véi tong s6 90 TTHC duoc cong bd (21 TTHC duwoc ban
hanh méi; 47 TTHC dwoc siva doi, b6 sung, thay thé va 22 TTHC hity bé, bdi bo).

- V& viéc nhap, dang tai cong khai TTHC vao Co sé dit liéu quéc gia vé
TTHC sau khi cong bd: Sau khi dugc cong bd, cac TTHC déu duoc tinh dia
phuong hoa ndi dung TTHC, cong khai trén Co so dit liéu qubc gia vé TTHC va
déng bd dir liéu voi Cé)ng thong tin di¢n tir cua tinh Bic Kan tai chuyén muc
“Thu tuc hanh chinh” (dia chi truy cép: http://dichvucong.backan.gov.vn). Qua
d6 tao thudn tién trong viéc tim hiéu va tra ctru TTHC cua c4 nhan, tO chic va
doanh nghiép trén dia ban tinh.


http://dichvucong.backan.gov.vn/

4. Ra soat, don gian hoa TTHC

Trong quy III nim 2023, tinh Bic Kan tap trung diy manh viéc ra soat,
danh gia TTHC c6 lién quan dén hoat dong dau tu, san xuit, kinh doanh va doi
sdng nguoi dan theo chi dao ctia Thii tudng Chinh phu tai Van ban s 493/TTg-
KSTT ngay 01/6/2023. Theo d6, UBND tinh di ban hanh Vin ban sb
3599/UBND-NCPC ngay 12/6/2023 dé t6 chuc trién khai thyc hién.

Qua tong hop két qua ra soat, co tong s6 143TTHC/ 306TTHC (dat
46,73%) cb kién nghi thiét thuc, dap ung muc ti€u, yéu cau cua ké hoach ra soat
dam bao yéu cau ciia viéc ra soat, danh gia 1a bao dam cit giam, don gian hoa it
nhat 20% s6 quy dinh va cat giam it nhat 20% chi phi tuan thi, trong d6 dé xuat
cit giam cac thu tuc, cac budc trung gian khong can thiét; cac diéu kién kinh
doanh chong chéo, khong dinh luong duoc dé minh bach trong kiém tra, tham
dinh, danh gia, xét duyét; cac hoat dong kiém tra chuyén nganh con chéng chéo,
c6 sy tham gia ctia nhiéu co quan, don vi. C4c kién nghi, phuong an dd duoc
Chu tich UBND tinh Bic Kan théng qua tai Quyét dinh sé 1634/QD-UBND
ngay 12/9/2023 va gui Van phong Chinh phu, cac Bg, nganh lién quan theo
quuy dinh.

5. Tiép nhén, xir Iy phén anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

UBND tinh chi dao Van phong UBND tinh ding tai day du thong tin, dia
chi, s6 dién thoai duong day néng tiép nhan phan anh, kién nghi dé hd tro ca
nhan, t6 chirc, doanh nghiép c¢6 vudng méc trong thyc hién TTHC va quy dinh
vé TTHC trén Cong Thong tin dién tir ciia tinh va Céng Dich vu cong cua tinh.
D@)ng thoi, cor 01 cong chirc dau mdi kiém soat TTHC dé truc sé dién thoai
duong day nong va kip thoi tiép nhan cac thong tin phan 4nh, kién nghi cua
nguoi dan, td chirc, doanh nghiép.

Trong Quy 111 nam 2023, UBND tinh tiép nhan 22 phan anh, kién nghi trén
Cong Dich vu cong Qubc gia, trong d6 04 phan anh, kién nghi da hoan thanh va
cong khai theo quy dinh; 18 phan anh, kién nghi khong hop 1& dugc chuyén tra
cho nguoi dan.

6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

(Chi tiét s6 liéu vé tinh hinh, két qua gidi quyét TTHC tai Biéu so
11.06¢c/VPCP/KSTT ban hanh kem theo béo céo)

7. Trién khai co ché mét cira, mdt cira lién thong trong giai quyét
TTHC

B6 phan mot ctra cac cép tiép tuc duy tri thuc hi¢n tbt viée tiép nhan, tra
két qua giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép theo co ché mot cira, mot
ctra lién thong. 100% TTHC thudc tham quyén gidi quyét cta cac cap chinh
quén trén dia ban tinh duoc thuc hién theo co ché mét ctra, co ché mot cira lién
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thdng (do”'i voi cac TTHC duwoc quy dinh phai thuc hién theo co ché mét cira, mot
cira lién théng) va duoc cong bd quy trinh ndi bo giai quyét TTHC. Trong Quy
[11 ndm 2023, Chu tich UBND tinh Bic Kan d3 ban hanh 10 Quyét dinh phé
duyét quy trinh noi bo giai quyét TTHC voi tong sd 214 quy trinh. Trén co so
d6, S& Thong tin va Truyén thong xdy dung quy trinh dién tir giai quyét TTHC
tai phﬁn mém Mot ctra dién tir cia tinh.

Bén canh d6, dé nang cao murc do hai 1ong cua ngudi dan, doanh nghiép
khi thuc hién TTHC, UBND tinh chi dao cac co quan, don vi trién khai thuc
hién giai quyét “khong chd™; thuc hién tra két qua TTHC ngay sau khi c6 két
qua giai quyét, khong dé dén han moi tra két qua (sir dung cdc hinh thirc nhw
nhdn tin, goi dién dé ngwoi dan dén nhdn két qud hodc chuyén tra qua buu
dién); chi dao ra soat, Iva chon TTHC c¢6 tinh kha thi, phu hop dé xuat phuong
an Uy quyén trong giai quyét TTHC dé rat ngan thoi gian giai quyét, khong dé
tinh trang nhiéu tang nac, kéo dai thoi gian giai quyét (hién nay Vin phong
UBND tinh dé tong hop xong phwong dn 1y quyén va dang xin y kién cia cdc
don vi lién quan trude khi trinh UBND tinh); phé duyét quy trinh cai tién viéc
tiép nhan, huéng dan, hd tro nguoi dan, doanh nghiép thuc hién TTHC tai Bo
phan Mot cira cac cap trén dia ban tinh (Quyét dinh so 1448/0P-UBND ngay
11/8/2023).

Thuc hién Quyét dinh sb 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ciia Thu tudng
Chinh pht, UBND tinh da chi dao Van phong UBND tinh thyc hién danh gia,
xép loai cac co quan, don vi, dia phuong theo Bo chi sb chi dao, diéu hanh va
danh gia chét luong phuc vu nguodi dan, doanh nghiép trong thuc hi¢n TTHC,
dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi truong dién tir va cong bd két qua
danh gia (thang) tai cudc hop giao ban hang thang vé Cai cach hanh chinh,
chuyén d6i s6 va Dé an 06 do Chu tich UBND tinh chu tri.

8. Thuc hién TTHC trén moi truwong dién tir

Pé cai thién va thiic day ty 1é phat sinh hé so TTHC qua dich vu cong truc
tuyén (DVCTT) trén dia ban tinh, UBND tinh da tham muu HPND tinh ban
hanh Nghi quyét (Nghi quyét s6 04/2023/NQ-HPND ngay 01/8/2023) dé giam
phi, 1€ phi cho nguoi dan, doanh nghi€p khi thuc hién TTHC qua DVCTT (giam
40% phi, 1é phi phdi ndp néu lwa chon hinh thirc DVCTT); ban hanh Quyét dinh
phé duyét danh muc DVCTT cat giam thoi gian giai quyét khi ndp ho so bang
hinh thurc truc tuyén so voi hinh thirc nop ho so truc tiép thudc tham quyén giai
quyét ctia cac cip chinh quyén trén dja ban tinh (Quyét dinh s6 1593/0P-UBND
ngay 31/8/2023); ban hanh Ké hoach thuc hién Chién dich cao diém 100 ngay
dém “Néng cao hiéu qua cung cip, str dung dich vu cong truc tuyén trén dia ban
tinh Bac Kan” (Ké hoach sé 407/KH-UBND ngay 27/6/2023); Phé duyét danh
muc DVCTT, dich vu cung cap thong tin tryc tuyén thudc tham quyén giai quyét
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ctia cac cap chinh quyén trén dia ban tinh Bic Kan (Quyét dinh s6 1414/0P-
UBND ngay 04/8/2023), theo d6 toan tinh c6 1.168 DVCTT (gom: 994 DVCTT
toan trinh va 174 DVCTT mdt phdn) va 649 dich vu cung cap théng tin truc
tuyén; Ban hanh vin ban hudng din cac dija phuong trén dia ban tinh (ddc biét
cdc xd, phuong thyc hién thi diém s6) thuc hién mot sd giai phap trong cai cach
TTHC nhu: “Ngay khong gidy hen”, “Ngay dich vu cong truc tuyén” (Céng vin
56 491/VP-NCPC ngay 11/9/2023). Bdong thoi, trién khai thyc hién ra soat, danh
gia tai cdu triic quy trinh TTHC dé cung ciAp DVCTT theo quy dinh tai Thong tu
s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cta Bo truong, Chi nhiém Vin phong
Chinh phu, két qua giai quyét TTHC va thyc hién TTHC trén mdi truong dién tir
(Céng van sé 3373/UBND-NCPC ngay 02/6/2023).

9. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

Quy 111/2023, Van phong UBND tinh (Co quan Thuong truc tham muu vé
cong tac kiém soat TTHC cua tinh) tiép tuc thuc hién cong tac truyén thong vé
hoat dong kiém soat TTHC trén dia ban tinh voi da dang hinh thirc nhu: Thuong
Xuyén dua tin bai, thong tin vé hoat dong kiém soat TTHC trén Céng thong tin
dién tr cua tinh; Trang thong tin dién tir cia Trung tam Phuc vy hanh chinh
cong va chuyén muc cai cach TTHC trén song phat thanh - truyén hinh tinh dé
hd tro tuyén truyén, ning cao hiéu biét ciia ca nhan, to chirc vé cong tac kiém
soat TTHC va cai cach TTHC. Phéi hop véi Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh
xdy dung 03 phong sy tuyén truyén phat song trén Pai Phat thanh va Truyén
hinh tinh. Xy dung va san xuat 12 ndi dung tuyén truyén trén hé thdng truyén
thanh co s¢& béng tiéng dan toc gui 108 xa, phuong, thi tran trén dia ban tinh dé
thuc hién tuyén truyén tai dia phuong.

Déi voi cac co quan, don vi, dia phuong, hinh thirc truyén théng ma cac
don vi thuc hién phd bién 1a t6 chtc tuyén truyén, quan triét dén toan thé
cong chuc, vién chic va ngudi lao déng trong co quan, don vi vé cac nodi
dung, yéu cau ciia cong tac cai cach TTHC, kiém soat TTHC thong qua Cac
cudc hop giao ban, hop phong, sinh hoat Chi b0 nham nang cao nhan thuec,
trach nhiém cua lanh dao va tung cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong doi
vo1 vai tro cua cong tdic CCHC néi chung cling nhu cong tac cai cach TTHC,
kiém soat TTHC néi riéng.

10. Nghién ciru, dé xuat sang kién cai cach TTHC

Vin phong UBND tinh Bic Kan ¢6 01 sang kién vé tuyén truyén cong tac
cai cach TTHC bang tiéng dan toc trén hé thong truyén thanh co s¢. Hién nay
dang gtri HOi dong khoa hoc sang kién cua tinh dé thim dinh, trinh Chu tich
UBND tinh cong nhan.
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11. Kiém tra thyc hién kiém soat TTHC

Trong Quy III nam 2023, Van phong UBND tinh da thuc hién kiém tra
cong tac cai cach TTHC tai 03 don vi cép tinh (S¢ Céng Thuwong, S¢ Gido duc
va Pao tao, Ban Ddn toc); 03 don vi cép huyén (cdac huyén: Cho Pon, Na Ri,
Bach Thong).

Qua céc cudc kiém tra déu c6 thong bao két qua kiém tra, trong d6 chi rd
két qua dat dugc, tdn tai, han ché va giai phap dé don vi kiém tra khic phuc.

12. N6i dung khac

- Viéc kién toan hé théng cong chirc dau méi thyuc hién nhiém vu kiém soat
TTHC ¢ cac sd, ban, nganh, UBND cép huyén va UBND cép xd dugc dién ra
thuong xuyén, lién tuc.

- Thuong xuyén ban hanh cac vin ban chi dao, huéng dan, don ddc thuc
hién cong tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC va thyc hién TTHC trén moi trudng dién tir trén dia
ban tinh.

II. DPANH GIA CHUNG

Cong tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mét cira, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC va thuc hién TTHC trén moi truong dién tir trén dia ban
tinh Bac Kan trong Quy 111/2023 da trién khai day du, toan dién cac ndi dung theo
ké hoach dit ra va duoc cac co quan, don vi quan tam, trién khai thuc hién, dam
bao hiéu qua, co chat luong cac ndi dung theo quy dinh. Viéc b6 tri b phan Mot
ctra hién dai cac cap dd mang lai hiéu qua thiét thyc, giup giam cong strc, thoi
gian di lai nén dugc su déng tinh, ing ho cuia nguoi dan va doanh nghiép trén
dia ban tinh. Bdi ngli can by, cong chirc, vién chuc truc tai BO phan Mot ctra cac
cap duoc lya chon, dam bao yéu cau chuyén mon nghiép vy, dap tng tot cong
viéc dugc giao, c6 kién thuc tong hop vé cac linh vuc TTHC cua nganh, linh
vuc, thai do ludn cdi mo, than thién, thuc hién t6t nhiém vu hudng dan, tiép
nhan va tra két qua TTHC ddi véi to chirc, cong din; dap Gmg nhu cau cia
t6 chirc, cong dan dén lién hé thuc hién TTHC, gép phan vao muc tiéu cai cach
hanh chinh, phuc vu nhan dan ngay cang t6t hon.

I1I. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY IV NAM 2023

1. Tang cudng cong tac lanh dao, chi dao thyc hién nhiém vu cai cach
TTHC. Chu dong trién khai thuc hién cac giai phdp nham cai thién, nang cao
Chi s cai cach hanh chinh, Chi s6 danh gia mirc d6 hai 1ong ctia nguoi dan, to
chirc ddi voi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuédc; cong b0, cong khai
minh bach day du, kip thoi cac TTHC theo quy dinh.

2. Pay manh tuyén truyén va huéng dan, hd tro ngudi dan va doanh nghiép
giai quyét TTHC qua DVCTT, nhat 1a cac DVCTT di duoc két ndi, tich hop,
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cung céap trén Cong Dich vu cong qudc gia, dich vu cong lién thong, dich vu
cong thiét yéu. Tiép tuc ra soat cac TTHC dé don gian hoa vé thoi gian giai
quyét, ra soat cac TTHC c6 khai thac thong tin trong Co s¢ dit liéu qubc gia vé
dan cu dé don gian hod vé thanh phan ho so, ra soat tai cu trac quy trinh giai
quyét TTHC dé nang cao ty 1¢ cung cap DVCTT. Két ndi, tich hop lién thong
cac phan mém dung chung cta tinh va cac phan mém chuyén nganh dam bao
phu hop, dé khai thac, dé sir dung.

3. Trién khai c6 hiéu qua cac nhiém vu vé Dé an ddi méi viée thuc hién co
ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh, nhét 13
viéc tiép nhan, giai quyét hd so TTHC khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh;
day manh s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC tai Bo phan Mot ctra Cac cép;
thuc hién ra soat, don gian héa TTHC ndi bd trong hé thong co quan hanh chinh
nha nudc giai doan 2022 - 2025.

IV. KHO KHAN, VUONG MAC VA KIEN NGHI VA PE XUAT

1. Pé nghi Vian phong Chinh phu:

- C6 ¥ kién véi cac Bo, nganh cha quan ban hanh Quyét dinh cong bd
TTHC ¢6 thanh phan hd so gidy to co gia tri thay thé s6 ho khau ching minh
thong tin vé noi cu tra dé dia phuong c6 co sé cong bdé danh myc TTHC nham
trién khai thuc hién théng nhét theo quy dinh cua phap luat (B¢ Xdy dung ban
hanh Céng van sé 890/BXD-VP ngay 13/3/2023 dé nghi UBND cdc tinh cong
bé, céng khai thii tuc hanh chinh ¢6 lién quan dén bo sé hg khdu, sé tam trii
gidy. Tuy nhién, viéc dia phwong céng bo, cong khai thii tuc hanh chinh phdi
trén co s¢ Quyét dinh céng bé ciia BY chii quan, do do, néu dia phwong tw cong
bé thi khéng diing véi quy dinh tai khoan 1, Piéu 10 Théng tw s6 02/2017/TT-
VPCP ngay 31/10/2017).

- Chi dao don vi cung cép dich vu xu 1y, khac phuc céc 156i phat sinh tur
phia Céng dich vu cong Qudc gia (nhu cdc 16i vé thanh toan phi, 1é phi; 16i qua
tdi dan dén a”é‘ng bé thiéu, déng bo sai trang thai ho 50), cu thé:

+ V& thanh toan phi, 18 phi trén Cong Dich vu cong Qudc gia, mot sb 16i
gip phai nhu: Trong ndi dung thong bao cia tin nhin nhan tién phi chuyén
khoan khong c6 thong bao mi hd so hodc tén chii hd so gan kém véi file thong
tin chuyén khoan. Vi vdy can bo tiép nhan hd so khong biét phi chuyén khoan
gui t6i 1 ciia ma ho so, hodc cua cong dan nao dé kip thoi tiép nhan va xu Iy hd
so cua cong dan. Mot s it truong hop cong dan di chuyén phi tir 2 dén 3 ngay
ma tai khoan ngan hang thu hudng cua cic co quan, don vi van chua hién thi
thong tin nhan dugc tién phi da chuyén cua cong dan. Noi dung vudng mic nay
dén chu yéu tir viée cong dan thanh toan qua app momo hodc vi ngan luong.
Viéc thanh todn qua DVCTT thinh thoang bi 15i khién viéc chuyén khoan ddi
khi khong thé thuc hién duoc hodc thuc hién xong thi khong tai dugc bién lai.
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+ Cong dich vu cong Qudc gia dong bo dir liéu hd so TTHC tir cong Dich
vu cong cua cac tinh dinh ki 01 tudn mot 1an, do dé sb lugng hd so can déng bo
rat 10n din dén qua tai trong qué trinh dong bd hd so, hd so ddng bo 1én bj thiéu;
cac hd so qua han cua cac nam cii trén Cong dich vu cong Qudc gia duge tinh 1a
hé so ki trude chuyén sang nén khi xuat bao cio nim hién tai s luong ho so qua
han cua cac don vi s€ bao gém ca ho so qué han cuaa don vi do tur trudc dén nay;
mot s hd so ngay hen tra chua hét han nhung khi déng bo 1én Cong dich vu
cong Qudc gia van bi cho vao danh sach hd so qua han, cac 18i ndy lam anh
huong dén ngudn dir liéu dé phéan tich Bo chi sd phuc vu nguoi dan va doanh
nghiép trong thyc hi¢n TTHC, dich vu cong theo thoi gian thyc trén moi truong
dién tir theo yéu cau clia Thi tuéng Chinh phu tai Quyét dinh s6 766/QD-TTg
ngay 23/6/2022 chua chinh x4ac nén viéc danh gia chua sat voi thuc té.

2. Bé nghi B6 Tu phap phdi hop véi Bo Cong an: Hoan thanh viée két ndi
giita Hé thong thong tin giai quyét TTHC, giao dich dan sy véi Co so dir liéu
quéc gia vé dan cu dé can bo Mot cira c6 thé tra ciru thong tin noi cu trG cia
cong dan va thé hién ré ngudn tra ctru (viéc tra ciru théng tin cw trii ciia cong
dan tai Hé thong théng tin gidi quyét TTHC chi ¢é chitc ndng tra ciru théng tin,
khi in ra dé lieu trik thi khong thé hién nguén tra ciru nhuw quéc huy, ngdy gio tra
citu, co quan cung cdp thong tin cong dan giong nhw tai Co sé dir liéu quoc gia
vé dan cu tai dia chi: https://dichvucong.dancuquocgia.gov.vn).

3. Pé nghi Bo Cong an:

- Khi tra ctru thong tin cong dan trén co s& dir liéu dan cu cho phép trich
xuat file Word hoidc file PPF tuong tu theo Mau CTO7 ban hanh kém theo
Thong tu s6 56/2021/TT-BCA hoic twong tu theo Mau 01 ban hanh kém theo
Thong tu 59/2021/TT-BCA c6 hién thi thoi gian tra ctu.

- Trung tam dit liéu qudc gia vé dan cu, B6 Cong an khic phuc tinh trang
duong truyén Co sé dit lidu qubc gia vé& dan cu thuong xuyén bi cham, khong
truy cap duoc dé cac dia phuong thyc hi¢n hoan thanh chi tiéu dugc giao.

4. Pé nghi Bao hiém x3 hoi Viét Nam phdi hop v6i Bo Cong an thyc hién
dong bo day du thong tin trén thé bao hiém y té véi can cude cong dan dé thuan
tién cho viéc kham chita bénh bang thé can cudc cong dan gan chip thay thé bao
hiém y té.

5. Dé nghi B6 Tu phap, Bo Cong an, Bao hiém x3 hoi Viét Nam kip thoi
c6 van ban hudng dan, thao g& nhimg khé khan vudng mic trong qua trinh trién
khai thuc hién 02 thu tuc lién thong nhu:

- Theo huéng dan tai Quy trinh (phu luc I) ban hanh kém theo Cong van sd
2084/VVPCP-KSTT ngay 30/3/2023 ctia Van phong Chinh phu vé thuc hién quy
trinh lién thong dién tr d6i véi 02 nhom TTHC thiét yéu tai Dé an 06 ¢ thé lya
chon 02 TTHC hoac 03 TTHC. Tuy nhién, hién tai phén mém Dich vu cong lién
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thong chua c6 chiic ning lya chon lién thong ma van phai thuc hién 03 TTHC
trong 01 nhom thu tuc.

- Kha ning tiép nhdn, ddng bd hd so clia cac hé thong chwa dap tmg dugc
yéu cau, thoi gian chd qua 1au (¢6 truong hop thoi gian gan 01 ngay méi duwoc
cdp s6 dinh danh cd nhdn hodc gan 1 ngay ho so méi chuyén sang cdc co quan
khac cd lién quan).

- T khai theo mau CTO1- to khai thay ddi thong tin cu tra d6i véi truong
hop bd me cia tré khong dong thoi 1a cha ho thi bat bude phai c6 sy dong ¥ cua
cha ho 1a 6ng ba, ngudi than...Vi vay, khi nguodi dan dén UBND cip x3 thuc
hién lién thong TTHC “Pdng ky khai sinh, ding ky thuong trii, cdp thé bdo
hiém y té cho tré dwdi 6 tuéi” mat thoi gian, chi phi di lai dé hoan thién ho so.

- Theo hudng dan tai Quy trinh (phu luc I) ban hanh kém theo Cong vin sd
2084/VPCP-KSTT ngay 30/3/2023 ciia Van phong Chinh phu vé thuc hién quy
trinh lién thong dién tor d6i véi 02 nhém TTHC thiét yéu tai Pé an 06: TTHC
“Ding ky khai sinh, ding ky thiong trii, cdp thé bdo hiém y té cho tré dudi 6
tu6i” quy dinh ho so dé nghi dang ky thudng tra ¢6 Ban sao chup To khai thay
d6i thong tin cu tra (theo mau CT0I), trong d6 ghi rd ¥ kién dong ¥ cho dang ky
thuong tri ciia chil ho, chu sé hitu chd ¢ hop phap hodc nguoi duge Gy quyén,
trir truong hop da co y kién dong ¥ bang van ban thi dinh kém ban sao chup gidy
to nay, ngudi dan khong phai dén co quan thuong tri ndp lai ban chinh gidy to
nay cho co quan dang ky thuong tra, viéc xac nhan dong ¥ duoc thuc hién qua
tai khoan VnelD (ciia chii hé, chii sé hitu ché & hop phdp hodc nguoi dwoc 1y
quyén) hodc ky sb dién tir hodc qua nghiép vu kiém tra, xac minh cila céng an
khu vue. Tuy nhién, chua c6 huéng dan cu thé nodi dung nay.

Trén day la bao cdo cong tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mét
ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC va thuc hién TTHC trén moi
truong dién tar Quy 111 nim 2023 trén dia ban tinh Bic Kan, UBND tinh Béc
Kan bdo cao Van phong Chinh phu theo quy dinh./.

No’ibnhefin-‘ TM. UY BAN NHAN DAN
Gui ban dién tu: 3

- Cuc Kiém soat TTHC - VPCP (b/c); CHU TICH
- CT, PCT UBND tinh;

- CVP;

- Céc S&, ban, nganh cép tinh;

- UBND cac huyén, thanh phé;

- UBND cac xa, phuong, thi tran;

- Luu: VT, NCPC (Van).

Nguyén Ding Binh
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